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4 Spécialiste Technologique 'a‘ Leadership Collaboratif
Expertise approfondie en architecture technique et Compétent dans la gestion d'équipe pour atteindre
développement. I'excellence en conception.
(4\ fKficacité des Projets ,z, Expertise en Accessibilité et Conformité
Mise en ceuvre de réductions de co(ts grace au Connaissances approfondies des normes de conformité
développement de solutions réutilisables. WCAG.

RESUME

Architecte Cloud & Data avec 22+ ans d'expérience en transformation digitale, spécialisé dans la modernisation des
architectures de données multi-cloud (Azure, Google Cloud, AWS) et I'intégration d'lA générative.

Expertise technique approfondie : Microsoft Azure, Framework .NET, CMS Umbraco, avec une maitrise avancée de la centralisation
de données complexes via des solutions modernes (Notion Al, APIs multi-sources). Expérience confirmée en migration cloud et
environnements hautement réglementés (institutions européennes, CWCMS Documentum).

Vision architecturale moderne : Expérience pratique dans l'intégration des plateformes |IA génératives pour développer des
architectures modulaires, en appliquant des méthodologies agiles. Cette approche est mise en ceuvre dans mes projets Facing.digital
(Lani.land, Deejay.land) ou je développe des flux de données via Make.Al, en interconnectant diverses APIs et services web avec
Notion Al comme hub central pour alimenter des agents |IA génératifs.

MON PARCOURS

Tout au long de ma carriére, j'ai eu l'occasion de diriger la croissance technique de l'agence Tipik Communication, contribuant a
augmenter le chiffre d'affaires de I'agence de 14,3 millions d'euros en 2020 a 25,9 millions d'euros en 2023. J'ai également
développé plus de 110 sites web pour des institutions européennes, tout en veillant a ce qu'ils soient conformes aux exigences du
RGPD et aux normes d'accessibilité WCAG 2.1 AA.

Au cours des derniéres semaines, j'ai recu plus de 30 recommandations de sous-traitants, d'ancien directeurs, de chefs
d'équipe, de responsables commerciaux et de nos clients pour signaler mon professionnalisme, mes compétences en
communication, ma productivité et mon efficacité.

=> LinkedIn

MES FORCES

Je me considére expert en architecture cloud et solutions techniques, avec une solide expérience sur Microsoft Azure, Amazon AWS,
Google Cloud et Umbraco CMS. J'apprécie concevoir et développer des expériences utilisateur intuitives qui respectent les
réglementations RGPD et les normes d'accessibilité.


https://facing.digital/
https://facing.digital/
https://facing.digital/
https://www.linkedin.com/in/facingdigital-raphael/details/recommendations/?detailScreenTabIndex=0
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Architecture et gestion de I'Azure Cloud

Architecte et livrable de plus de 150 applications web
avec des budgets de plusieurs millions d'euros.

Excellence en Développement de Sites Web

Développement réussi de plus de 110 sites web
conformes pour diverses institutions européennes,
garantissant le respect des normes RGPD.

Succeés de la Plateforme UEvent

Conception de la plateforme UEvent accueillant plus de
65 000 participants en 2023-2024.

Facilitation de la Croissance des Revenus

Facilité la croissance des revenus de Tipik de 14,3M€ a
25,9M€ (2020-2023).

Gestion de Programme & Coordination des
Parties Prenantes

A dirigé plus de 50 projets IT simultanés (portefeuille
de 15M+) au sein d'institutions européennes avec
coordination multi-parties prenantes. Gestion des
processus complexes de procurement des fournisseurs,
y compris la rédaction de demandes de propositions,
évaluations techniques et négociations commerciales.
Coordination d'équipes interfonctionnelles (Business,
Données, IT) pour des programmes de transformation
numérique a grande échelle.

Projet Actuel

Développement de deejay.land, une plateforme web
globale innovante pour DJs, illustrant mon innovation
entrepreneuriale.

COMPETENCES PRINCIPALES

Architecture Microsoft Azure

+ Conception de solutions cloud pour les entreprises
+ Déploiement d'infrastructures évolutives

+ Intégration et optimisation de services multiples

* Mise en ceuvre du RGPD, conformité aux normes de I'UE

SQ. Architecture de Solutions d'Entreprise

+ Conception d'architecture d'application
+ Leadership technique et stratégie
+ Expertise en intégration multi-plateforme

* Mise en ceuvre du RGPD, conformité aux normes de I'UE

|d Conduite de la Croissance des Revenus

A connu une augmentation significative du chiffre
d'affaires de Tipik, passant de 14,3 millions d'euros a 25,9
millions d'euros sur une période de trois ans en tant que
directeur technique et architecte solution/cloud

Initiative d'Optimisation des Colits

Rationalisation des processus internes, entrainant des
économies de plus de 18 000 euros par an sur les codts
de licences logicielles pour I'agence.

Leadership en Conformité RGPD

Direction technique de plus de 110 projets conformes au
RGPD.

Architecture d'Applications Web

Architecte de 150 applications web avec des budgets de
plusieurs millions d'euros.

l/:] Gestion des Risques & Résolution de Problémes

+ Mise en ceuvre de cadres de gestion des risques
proactifs réduisant les retards de projet de 40%

+ Développement de la plateforme UEvent durant la
crise COVID, gestion des contraintes de capacité et des
complexités d'événements hybrides

+ Maintien d'un taux de dépassement budgétaire <3%
sur I'ensemble du portefeuille de projets
internationaux



COMPETENCES PRINCIPALES

Leadership Technique

+ Gestion d'équipe et mentorat

+ Définition de la stratégie technique

+ Optimisation de la livraison de projets

+ Mise en ceuvre du RGPD, respect des normes de I'UE

Gestion de Projets Complexes

+ Méthodologies SCRUM/AGILE

+ Gestion d'équipes multiculturelles

+ Coordination de campagnes de communication
+ Livraison de multi-produits

Développement .NET/Core

+ Développement en C#, VB.NET

* Architecture microservices

+ Applications web robustes

+ Services multi-lectures d'API et de serveurs

w CMS
+ Expertise Certifié Maitre en Umbraco CMS
* Umbraco Heartcore CMS headless
* Mise en ceuvre d'Umbraco Cloud
+ Responsable technique pour CMS Drupal 7/8/9/10

Af Directeur Technique
+ Leadership Technique
+ Gestion de Projets Complexes
Architecture de Solutions Entreprises
Architecture Microsoft Azure
Gestion UX/UI
Suivi budgétaire
+ Gestion de projet Gantt
+ Mise en ceuvre du RGPD, respect des normes de I'UE

Expertise en Gestion de Programmes

+ Planification et Suivi de Projet : Méthodologies avancées de planification, optimisation des ressources, assurance qualité
+ Gestion de Fournisseurs : Cycle d'approvisionnement de bout en bout, de I'appel d'offres a la négociation de contrat

+ Gestion des Risques et des Problemes : Identification proactive, stratégies d'atténuation, plans d'action correctifs

+ Coordination des Parties Prenantes : Alignement multi-parties a travers les niveaux business, technique et exécutif

EXPERTISES ADDITIONNELLES

(@) Intégration Al
+ Mise en ceuvre de solutions Al
+ ChatGPT, Azure OpenAl, Copilot M365
+ Sintra Al, Gemini Al, Gems Al, Agents Al
« Firefly Al, Photoshop Al, Vidu Al, Google Image Al, Tmin.ai, Perplexity Al
+ MAKE Al, Notion Al, Canva Al, Microsoft Azure Al, Google Al.
+ Suno Al, Elevenlabs Al



EXPERTISES ADDITIONNELLES

Q Designer UX & Vérificateur d'Accessibilité
+ Interfaces conformes aux normes WCAG 2.1 AA
+ Conception d'expérience utilisateur optimisée
+ Audits d'accessibilité et validation de conformité

|7 SEO & Analytics
+ Performance web et analytics
+ Expertise Google Analytics/Console
+ Stratégies SEO alimentées par Al
+ Optimisation de contenu

‘A7 Design Web & Identité de Marque
+ Création de lignes directrices de marque
+ Développement d'identité visuelle
+ Conception de logo et branding
« Etablissement d'une forte identité de marque

COMPETENCES TECHNIQUES

Cloud & Infrastructure

Architecture Microsoft Azure, Microsoft Azure DevOps, Sécurité Microsoft Azure, Base de Données SQL Microsoft Azure,
Amazon AWS, SES, SNS, Google Cloud.

Intelligence Artificielle

Azure Al, Copilot Al, Agents Al, SINTRA Al, GEMINI Al, MAKE Al, Notion Al, Agents de GEMS Al, Firefly Al, Canva Al, Microsoft
Azure Al, Google Al.

Gestion de Contenu & CMS

Umbraco CMS, Drupal 7/8, SharePoint Portal Server, Développement de CMS personnalisés, Intégration, EU CWCMS
Documentum

Bases de Données & Gestion des Données
Microsoft SQL Server, T-SQL, Azure SQL, MySQL, ADO.NET, Processus ETL, Architecture de Données

Développement & Frameworks

.NET Core, C#, VB.NET, ASP.NET MVC, Razor, JavaScript, jQuery, AngularJS, HTML5, CSS3, LESS, Services Web, SOAP, REST,
Architecture Microservices, XML, XSLT, XSD, JSON, AJAX

Gestion de Projet & Méthodologies

Méthodologies Agile/Scrum, Azure DevOps, Controle de Version Git, Documentation Technique, Analyse Fonctionnelle

Accessibilité UX/UI & Design

Wireframing, Design Réactif, Recherche UX, Parcours Utilisateur/Ul, Touch First, Mobile First, Prototypage, Adobe Creative
Suite, Photoshop, Tableaux Firefly, lllustrator, Conformité WCAG 2.1 AA



COMPETENCES TECHNIQUES

SEO & Analytique

Google Analytics, Google Console, Matomo Analytics, Optimisation SEO, Analyse de la performance web, Optimisation SEO
Al

EXPERIENCE

03/2014 - 04/2025 ®  Directeur Technique / Architecte de Solution / Architecte Cloud

Bruxelles, Belgique Tipik Communication Agency

Clients clés incluent la Commission Européenne

Service européen pour l'action extérieure (SEAE), Conseil de I'Europe, EUDA, Parlement
Européen, Huawei, Groupe Renault (CareMakers), Science Europe, ainsi que diverses
institutions belges (SLRB, SPRB, Perspective, be.brussels, Vivalis, Screen.brussels).

Directeur Technique et Coordinateur IT, gestion des plannings de production,
surveillance IT (IA, M365, Azure, C#, Umbraco, SEO), et renforcement des compétences
techniques.

Architecte de Solution, responsable de la documentation technique et des estimations
budgétaires pour les appels d'offres et les contrats spécifiques, réalisation d'analyses
fonctionnelles et techniques des demandes clients, et participation au développement
d'applications web complexes, de services web, ainsi que du support technique pour
projets clients et internes, coordination technique, présentations, et réunions avec les
clients. A fourni des recommandations sur I'accessibilité WCAG et le SEO.

Architecte Cloud Microsoft Azure et Amazon AWS pour I'hébergement de sites web,

bases de données MySQL/SQL Server, boites mail M365 et applications web.

* Supervision de l'architecture technique de 150 applications web avec un budget total
de plusieurs millions d'euros.

04/2025 - Présent ®  CEO - Architecte de Solution | Architecte Cloud | Développeur Analyste Web Senior

Paris, France FACING.DIGITAL SASU

En tant que Directeur Technique et Architecte de Solution/Cloud, j'ai dirigé avec succés des
projets complexes, garantissant le respect de normes strictes tout en optimisant les
processus pour des économies significatives. Mon engagement fort envers I'innovation et
I'accessibilité se reflete dans chaque projet, fournissant des solutions fiables et de haute
qualité adaptées aux besoins uniques des utilisateurs.



EXPERIENCE

03/2018 - Présent

Bruxelles, Belgique

05/2012 - 04/2025

Bruxelles, Belgique

10/2008 - 05/2025

Bruxelles, Belgique

CEO - Architecte de Solution | Architecte Cloud | Développeur Analyste Web Senior

FACING.DIGITAL SRL

En tant que Directeur Technique et Architecte de Solution/Cloud, j'ai dirigé des projets
complexes, garantissant le respect strict des normes et optimisant les flux de travail afin
de réaliser des économies significatives. Mon dévouement a I'innovation et a I'accessibilité
est intégré dans chaque projet, offrant des solutions fiables et de haute qualité adaptées
aux exigences spécifiques des utilisateurs.

Facing.Social - Une plateforme de visualisation sociale qui permet la personnalisation
unique de vos réseaux sociaux.

+ Consolidez vos réseaux sociaux en un seul fil d'information a travers diverses
plateformes.

* Modérez les publications pour n'afficher que le contenu essentiel via un tableau de

bord intuitif.

Etiquetez les publications pour un filtrage facile par sujet ou éléments visuels.

+ Dépéchez les publications sans couture sur votre site web, application mobile et écrans
sans avoir besoin de bibliothéques supplémentaires.

+ Activez l'interaction lors des événements, permettant aux visiteurs de participer et de
montrer leurs publications.

Designer d' Expérience Utilisateur Senior

Tipik Communication Agency

Agence de communication 360 degré spécialisée dans les institutions européennes et
belges

+ Recherche utilisateur et tests: Analyse des besoins des utilisateurs et évaluation des

conceptions via des méthodes de test.

Design et prototypage: Création de wireframes, prototypes et maquettes pour des

solutions de design intuitives.

Efforts collaboratifs: Travailler en étroite collaboration avec les propriétaires de

produits, les ingénieurs et d'autres parties prenantes pour assurer la conformité au

design.

+ Mentorat et leadership: Encadrement de designers juniors et promotion de normes
élevées d'excellence.

+ Amélioration continue: Analyse de I'expérience utilisateur pour identifier et mettre en

ceuvre des améliorations.

Responsable de plus de 50 projets UX au sein d'une équipe pluridisciplinaire.

Analyste Web Senior / Développeur Full-Stack

Tipik Communication Agency

Développement et maintenance d'applications web et de services Windows Server
utilisant ASP.NET RAZOR VMC C#/VB.NET SQL SERVER, .NET CORE

Conception, développement et maintenance de la plateforme UEvent, créée avec le
CMS Umbraco sur une infrastructure Microsoft Azure APS et SQL Server. UEvent sert de
solution hautement polyvalente pour la mise en place de plateformes de communication,
gestion d'événements et concours.

Plus de 110 sites web ont été établis principalement pour des institutions
européennes, garantissant la conformité avec le RGPD et les normes d'accessibilité
WCAG 2.0 AA.

+ Développé et maintenu le site officiel Tipik.eu en utilisant le CMS Umbraco sur une
infrastructure Microsoft Azure APS & SQL Server.



EXPERIENCE

04/2006 - 03/2008 °

Bruxelles, Belgique

10/2003 - 04/2006 °

Saint-Georges-sur-Meuse, Belgique

10/2003 - 03/2018 °
Ans, Belgique

FORMATIONS

06/2021 °
05/2021 °
04/2021 .
09/2018 °

Analyste Développeur Web / Responsable Support Documentum & Développeur XSL

Commission Européenne

Responsable de la génération de la majorité des pages pour les sites web de la
Commission européenne dans toutes les langues de I'UE, améliorant ainsi l'adaptabilité de
la plateforme.

 Fournir un support technique et une analyse conceptuelle tout en aidant au
développement et a la maintenance du CMS Documentum.

Collecter les besoins des utilisateurs pour intégrer de nouvelles fonctionnalités.

+ Développer le portail WCMS et introduit de nouveaux composants web avec JavaScript,
XSL et Ajax technologies.

Faciliter le développement web au sein du cadre WCMS.

Création de XSL et assistance a la conception pour le projet célébrant le 50e
anniversaire du Traité de Rome.

Consultant et développeur XSL de décembre 2007 a mars 2008.

Conseil et assistance technique a la direction pendant les migrations de sites web.

Développeur Analyste / Concepteur Systeme

SCI-Service en Communication de I'Information

Parmi les clients notables, on retrouve Solvay, la centrale nucléaire de Tihange, TOTAL

Petrochemicals, SWDE, AIDE, AVN, SNCB, BASF, Indium Industry et I'aéroport de Bierset.

+ Direction de I'analyse, programmation, installation et formation pour l'application
InterCall.

+ Apercu du projet : InterCall est un systéeme Seveso congu pour notifier le personnel de
I'entreprise ou les résidents locaux via SMS et appels téléphoniques en réponse a des
anomalies détectées par des capteurs interconnectés.

* Le logiciel dispose d'une interface web et utilise des services Windows multithread
développés en VB, VB.NET et ASP.NET.

« Utilisation de divers outils, y compris XML, XSL, XSLT, Web Services, ADO.NET, SQL
Server, Components One, CTADE, SAPI 5.1, Install Shield, SharePoint Portal Server et
composants Telerik.

PDG - Développeur Analyste Web

Meerty

Ce rble professionnel complémentaire implique la création et I'nébergement
d'applications web statiques et dynamiques sur un serveur dédié.

+ Développement d'applications utilisant C#, VB.NET et XSL, et gestion de bases de
données SQL Server avec des améliorations CMS Composite C1.

Maitre Certifié Umbraco
Umbraco

C/

Formation Umbraco : Intégration d' Applications

C/

Umbraco
Formation Umbraco : Sécurité @
Umbraco
Gestion des Personnes i

Penta Management



FORMATIONS

01/2018

01/2018

09/2017

07/2014

03/2015

04/2013

01/2010 - 12/2010

03/2009

02/2003 - 12/2003

07/2003 - 08/2003

09/2000 - 06/2003

09/1999 - 06/2000

09/1992 - 06/1999

Programmation Informatique, Applications Spécifiques
Umbraco

Fondamentaux Umbraco
Umbraco

Accessibilité Web pour Concepteurs et Développeurs
Anysurfer

Projets IT avec méthodologie SCRUM/AGILE
CEFORA

Méthodologie Agile

Agence de Communication Tipik

Méthodologie Agile

Agence de Communication Tipik

Cours d' Anglais
CEFORA

Formation a Adobe Flash CS4, ActionScript 3.0, Flex et Adobe AIR

Multimediacollege

Fondamentaux CCNA, Formation Réseau vers certification CCNA

Cisco Networking Academy

BootCamp d' été en Programmation .NET
Microsoft Belgique

Licence en Gonception de Systemes Informatiques Industriels, Spécialisation

Réseau et Télécommunications
HEPL - Haute Ecole de la Province de Liége

Master en Ingénierie Industrielle, Spécialité Réseaux et Télécommunications

Université de la Province de Liége

Diplame de Fin d' Etudes en Mathématiques, Chimie, Physique, Anglais,

Néerlandais
Institut Notre-Dame, Herstal, Belgique

®
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PROJETS CLIENTS

UEvent - Plateforme Evénementielle
@ 01/2022 - 05/2025 @ Tipik - Bruxelles
Conception, développement et maintenance de la plateforme UEvent, développée avec Umbraco CMS sur infrastructure

Microsoft Azure et SQL Server. UEvent propose une solution flexible et compléte pour les plateformes de communication ainsi que la
gestion des événements et des compétitions.

Le développement dans Umbraco 8 a permis la création d'une plateforme web UEvent polyvalente, facilitant la création rapide de
sites pour des événements, avec un systéme d'inscription robuste pour les participants et des options pour les candidatures aux prix
et les inscriptions a la newsletter.

Cette plateforme est conforme au RGPD, respecte les normes d'accessibilité (WCAG 2.0 AA) et est disponible en 24 langues.

Plus de 110 sites ont été développés principalement pour des institutions européennes, tous respectant les normes RGPD et
WCAG 2.0 AA.

Pour I'exercice fiscal 2023-2024, plus de 65 000 participants se sont inscrits via les différentes plateformes.

+ Technologies : Umbraco 8, C#, ASP.NET, Razor, MVC, Angular, SQL Server, Less, XML, HTML5, CSS3, JQUERY, Web Service/SOAP,
Matomo Analytics, WCAG 2.1 AA, RGPD, Azure DevOps, Microsoft Azure Cloud, AWS (SES, SNS).

Nouvelle marque et nouveau site dans Umbraco

@ 03/2020 - 05/2025 @ Science Europe - Bruxelles

Refonte compléte du site principal : modernisation et amélioration de l'architecture, du design et des fonctionnalités pour
répondre aux exigences actuelles des utilisateurs.

Coordination technique : supervision et gestion des aspects techniques du projet, y compris la planification et I'exécution des
solutions.

Création de maquettes UX : développement de prototypes et maquettes visant a améliorer I'expérience utilisateur et a garantir une
interface intuitive.

Développement de CMS Backend : programmation et intégration des composants du systeme de gestion de contenu (CMS) pour
une organisation efficace du contenu.

Gestion des contrats de maintenance : suivi et mises a jour continues du site pour garantir fiabilité et sécurité.

+ Technologies : Umbraco 8, C#, SQL Server, Umbraco Cloud, Azure, Services Web SOAP, Matomo Analytics, Azure DevOps, WCAG
2.1 AA, RGPD, HTMLS5, CSS3, jQuery.

EMAILING - plateforme de campagne mail

@ 01/2019-05/2025 @ Tipik, Bruxelles

Développement d'un outil pour I'envoi d'emails en masse personnalisés a des listes de contacts, incluant un reporting en temps réel

sur les taux de livraison et d'ouverture.

+ Technologies : VB.NET, ASP.NET, SQL Server, XML, XSD, HTML5, CSS3, jQuery, Services Web SOAP, Microsoft Azure Cloud, Azure
DevOps, AWS (SES, SNS).

XMLGEN - Convertisseur de fichiers automatisé

@ 01/2017-12/2022  Q Tipik - Bruxelles

Création d'un outil pour convertir des fichiers HTML, WORD, EXCEL, XML et PDF en HTML, XML, FORMEX, WORD, EXCEL, PDF, TIFF et
JPG.

Ce outil est largement utilisé pour faciliter la migration de sites web d'un CMS a un autre, en s'adaptant a la nouvelle structure
d'information.

Le contenu est également traité a 'aide d'un gestionnaire de liens avancé pour des ajustements dynamiques basés sur la logique
spécifique du site.

Ces liens peuvent étre enrichis par des informations automatiquement source comme les versions de langue, les tailles de fichiers et
les types de documents cibles.

+ L'outil a été largement utilisé pour des projets de migration, ainsi que par I'OPOCE pour générer des fichiers au format
FORMEX. Il contribue également a l'intégration de contenu dans des infographies animées traduites en 23 langues utilisant des
fichiers XML fournis par des traducteurs.

+ Technologies : VB.NET, ASP.NET, SQL Server, XML, XSD, HTML5, CSS3, jQuery, Windows Server, Services Web SOAP, Azure DevOps,
Service Windows avec multi-threading.



PROJETS CLIENTS
MY TIPIK Apps

& 01/2016 - 05/2025 @ Tipik, Bruxelles

Responsable de la coordination technique, de I'analyse conceptuelle, de I'analyse fonctionnelle et du développement de
l'infrastructure logicielle soutenant la gestion quotidienne des projets.

Développement d'applications de gestion internes utilisant C#/VB.NET, hébergées sur l'infrastructure cloud Microsoft Azure avec
authentification SSO via Office 365, utilisant une base de données SQL Azure.

Gestionnaire de Planification des Ressources
Gere les réservations de ressources et les absences des employés.
Gestionnaire de Contrats et de Comptabilité
Gere les contrats, bons de commande, factures, et suivi analytique.
Gestionnaire de Feuilles de Projet
Facilite I'encodage et la consultation des feuilles de projet.
Gestionnaire de Contacts
Assiste la consultation, I'ajout et I'évaluation des compétences des fournisseurs, sous-traitants et employés.
Gestion des Demandes
Met en ceuvre un systeme de suivi pour les demandes personnalisées avec des capacités d'exportation mensuelle vers Excel.
Gestionnaire de Salles de Réunion
Permet la visualisation et la réservation des espaces de réunion.
+ Réalisation d'économies substantielles de plus de 18 000 € par an en co(ts de licences par utilisateur, rendant ces outils trés
efficaces pour notre agence, nos parties prenantes et nos clients.
+ Technologies : VB.NET, C#, ASP.NET, SQL Server, XML, HTML5, CSS3, jQuery, Services Web SOAP, Windows Server, IIS, Service
Windows, AWS, Microsoft Azure, Azure DevOps.

Huawei.eu
& 01/2019-12/2024  Q Tipik, Bruxelles
Direction de la refonte du nouveau site en utilisant Drupal 8, y compris wireframes, design UX et intégration des médias sociaux.

Fourniture d'un soutien a la coordination technique dans la gestion du contrat de maintenance avec le département SLA et
assistance technique pour l'infrastructure d'hébergement.

+ Technologies : Drupal 7-8, PHP, MySQL, HTML5, CSS3, jQuery, Microsoft Azure Cloud sur Docker Linux.

Sport.brussels
@ 01/2018-12/2024 Q@ Tipik, Perspective.brussels

Fourniture de coordination technique et de support, analyse fonctionnelle, et wireframing couplé au développement technique sous
Umbraco.

Conduite de sessions de formation pour les webmasters afin d'assurer la compétence avec la plateforme.

+ Technologies : Umbraco 8, SQL Server, Microsoft Azure Cloud, C#, Razor, MVC, Ling Query, Ajax, JSON, Less, jQuery, HTML5, CSS3,
Animo.Js, Services Web, Carte Interactive Leaflet, Urbis, géolocalisation, design responsive.



PROJETS CLIENTS
SEAE - Migration de Plus de 100 Sites de Délégation

& 01/2018-12/2022 @ Tipik, Service européen pour l'action extérieure

Migration du Site

Direction de la coordination technique de la migration du site Documentum vers Drupal 7, garantissant la rationalisation et la
migration réussie de plus de 100 sites dans 27 langues.

Analyse d'Application Mobile

Réalisation d'analyses conceptuelles et fonctionnelles pour 'application mobile 'EU in the World', facilitant I'acces public a divers
événements publiés par I'EEAS et ses 99 délégations.

Développement Drupal 7

Fourniture d'une coordination technique et d'analyses complétes pour les nouveaux développements sous Drupal 7.

Maintenance du Service de Billetterie

Assurer le bon fonctionnement de la plateforme de Service de Billetterie développée par Tipik, soutenant toutes les délégations et
I'EEAS dans la gestion de leurs demandes.

Infrastructure Cloud AWS

Mise en place et maintien de l'infrastructure d'hébergement RTS sur Amazon AWS.

Analyse de Qualité Technique

Evaluation de la performance technique du site euvsdisinfo.eu, en se concentrant sur l'expérience utilisateur (UX), l'optimisation pour
les moteurs de recherche (SEO), I'accessibilité (WCAG 2.0 AA), conformité W3C, métriques de performance et intégration des médias
sociaux.

+ Apres un transfert initial d'une autre équipe ayant posé des problemes dans les bureaux de I'EEAS, mon collégue et moi avons été
chargés de rétablir la confiance du client et de développer une nouvelle stratégie pour atteindre les KPI annoncés dans un délai
d'un an. Cela a impliqué de réévaluer les besoins en ressources pour la migration de contenu et I'archivage en raison des
insuffisances de ressources initiales et d'une mauvaise évaluation de la charge de travail. Nous avons mis en ceuvre de nouvelles
stratégies pour améliorer la réactivité de I'équipe et la gestion des demandes, clarifié les roles et responsabilités de I'équipe pour
favoriser une meilleure coordination et établi un protocole strict avec les leaders de délégation pour atteindre les objectifs dans
les contraintes de volume de contenu a migrer.

+ Technologies : Drupal 7/8/9, Maria DB, Adobe XD, XML/XSL, .NET, C#, SQL Server, XMLGEN

CERTIFICATIONS

Professionnel Certifié Umbraco Apprendre Angular 2
Umbraco LinkedIn

Angular : Modeles Expert Certifié Umbraco
LinkedIn Umbraco

Conception UX : Création de Scénarios et Storyboards Apprentissage d'Azure DevOps
LinkedIn LinkedIn

Outils Visual Studio pour Azure DevOps Maitre Certifié Umbraco
LinkedIn Umbraco

EXPERTISES SECTORIELLES

Institutions Européennes & Secteur Public Agences de Communication Digitale Solutions Cloud pour Entreprises

Gestion d' Fvénements & Divertissement Marques de Luxe & Corporatives



